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Company Overview

클라우드사업 확대 (2016 ~ 현재)대표이사소개

회사소개

회사명

설립일 2000년 07월 12일

임직원수 46명

사업기반구축 (2000 ~ 2003)

사업분야 클라우드 서비스,  
솔루션 개발/공급 (ICT관리,  IoT플랫폼, AI/빅데
이터 )   

주소 서울시서초구 서초중앙로 66  3~5층 (본사)

서울시서초구 효령로 263 (기술연구소,

M-Center)
홈페이지 www.infranics.com / www.ictworks.com ▪ 기업부설기술연구소(20031429)

▪ Legacy IT인프라솔루션 SysMaster

Suite 

ICT관리솔루션기반성장 (2004 ~2015)

▪ HP SDN Ecosystem Partner

▪ AWS Technology Partner

▪ 수출유망중소기업(중소기업수출지원센터)

▪ INNO-BIZ기업(7013-2901) 

▪ 벤처대상지식경제부장관상

▪ 정보통신연구진흥원장상

▪ SysMaster Suite GS인증

• 인프라닉스(주)  송영선 대표이사 (창업)

• 제 9 대한국상용SW협회회장 (現)

• 삼성SDS 기술연구소 (前)

• 2020  중소기업기술경영인상 (산업기술진흥협회)

• 2018  국무총리표창 (SW산업)

• 2022 대통령상표창 (중소기업유공자)

인프라닉스㈜

▪ SysMaster Suite GS인증

▪ NIA 파스-타확장성확인 - SysMaster k8s

▪ NIA 파스-타확장성확인 - SysMaster S PaaS-TA

▪ 조달청혁신제품몰등록 M-Console SaaS

▪ 조달청디지털서비스 전용몰등록 (5종)

Systeer G-Cloud, M-Console, 인프라닉스지원서비스, 삼성SDS, 네이버클라우드

▪ 고용노동부 청년친화강소기업 선정(2018~2022)

▪ SysMaster S PaaS-TA : k8s 출시

▪ Syscafe 서비스출시 (ww.Syscafe.net)

▪ SysMaster Suite v 7.0 GS 1등급인증

▪ M-Console SaaS KISA보안인증(국내 최초) 

▪ PaaS-TA 서비스출시

▪ IoT 매니저(Conpita) 출시 (클라우드 IoT플랫폼)

▪ Systeer Cloud 서비스오픈

▪ Systeer M-Console, M-Portal 출시

▪ M-Center 오픈



Confidential @Infranics Co., Ltd. All rights reserved

Company 

Organization

대표이사

경영지원실 Infranics Global Inc.

사업개발실

컨설팅팀

개발사업팀

기술연구소

사업전략실

SM Solution 개발팀

DX SW 개발팀

MCS사업팀

MCS기술팀

DX 사업개발, 컨설팅
Solution & Service 사업

Systeer Cloud

Solution & Service 사업
SM & DX 제품개발

M-Center
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Product & Service
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Solution 

시스템

서버 DataBase 스토리지

네트워크 및 트래픽

스위치 라우터 방화벽Application

시설물

항온항습기 UPS 온습도

이벤트 통합 On Demand View

장애관리
프로세스

SmartMap실시간모니터링 KPI/SLA 지표

통합관리자

SNMP Syslog/Trap Netflow TCP/UDP Shell / Agent DB  Interface XML Log Agent

통합DB

KDB

이벤트 파싱 이벤트 필터링 이벤트 맵핑 룰 정의 IT Automation 동적임계치
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Service 

고객
1

3

Consulting을 통한 방향 제시

2

▪ OS

- Unix

- Linux

- Windows

Public CloudPrivate CloudOn-Premise

Hypervisor

VM VM VM

…

OneView

…
4

24*365 상시 기술지원
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Customer
Systeer Cloud (124

개)

ICTworks-MS (43개
)
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○ Solution Engineer

- NMS 및 SMS 솔루션 (인프라닉스에서 개발및판매하고있는상용제품)

* NMS(Network Management Soluion), SMS(Server Management Solution)

* 솔루션명 : SysMaster Suite, SysMaster K8S 등

- 역할

. 솔루션구축고객사이트 방문정기점검, 이용방법 질의시가이드, 문제발생 시기술지원

. 신규고객솔루션설치및튜닝

- 업무역량(신입)

. 개인역량 : 인성및성실도

. 기술역량 : Linux 기본명령어, 데이타통신(network) 기초지식, IT에대한관심도

- 활용

. 입사시기본교육및멘토링후업무투입

. 초기에는기본메뉴얼에의한정기점검등간단한업무수행

. 경력자로서의 업무역량강화하도록 지도

. 경력자로서의 문제해결을 위해필요역량

Linux , DB 구조에대한이해, 솔루션구동로직대한이해등

Qualification 
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○ 클라우드엔지니어기술지원

- 운영관리대상 : KT Cloud, Naver Cloud, HNH Cloud, AWS 등

- 역할

. 신규고객클라우드 환경구성, 모니터링, SR(Service Request) 대응,Troubleshooting

- 업무역량(신입)

. 개인역량 : 인성및성실도

. 기술역량 : Linux 기본명령어, 서버에대한기본지식, AWS Certification 등

- 활용

. 입사시기본교육및멘토링후업무투입

. 초기에는기본메뉴얼에의한 SR대응, 조치등등간단한업무수행

. 경력자로서의 업무역량강화하도록 지도

- 경력자로서의 문제해결을 위해필요역량

. Network 구성 ( F/W, Load Balancer, WAF, CDN 등)

. WEB / WAS / DB 등서버운영환경구성/설치 능력

. Log 분석을통한 Troubleshooting 능력

Qualification 
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감사합니다


