
#첨부 2. Internship 프로그램 안내 

 ㈜조선호텔앤리조트 사업부 소개 

- 지원서 작성 시, 희망 사업부 & 직무 기재 (1-3지망) 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

호경전(본점) / 호경전(강남) / 호무랑(청담) 

트리니티CC / 자주테이블 / 하나클럽 / 모트32서울 

웨스틴 

서울 조선 

레스케이프 

호텔 

포포인츠 

바이 쉐라톤 

조선 

서울 명동 

포포인츠 

바이 쉐라톤 

조선 서울역 

그래비티 

서울 판교 

오토그래프 

컬렉션 

조선팰리스 

서울 강남 

웨스틴 

조선 부산 

그랜드 

조선 부산 

그랜드 

조선 제주 
외식팀 



 운영 Process 

○ Internship 프로그램 

대학 

채용설명회 
▶ 

Internship 

지원자 모집 
▶ 

실습면접 

진 행 
▶ 

합격자 

통 보 
▶ 

(동계)실습 

입문교육 
▶ 실습평가 ▶ 채용면접 ▶ 입 사 

○ 방문면접 

입사지원서 

접수 
▶ 

대학 

채용설명회 
▶ 

방문면접 

진 행 
▶ 

합격자 

통 보 
▶ 입 사 

 교육 프로그램 

 

 

∙ Welcoming Message 

∙ 멘토-멘티제 운영 

∙ 회사의 이해 

∙ 이력서 작성과 면접스킬 

∙ Hotel Tour 

 

∙ 슬기로운 실습생활 

- 실습 시 매너, 성희롱, 안전수칙 등 

∙ 서비스 기본 교육 

- 서비스 마인드 & 스탠다드 

- 고객 커뮤니케이션 스킬 

- 불만고객 응대 교육 

 

∙ 직무 교육 

- 와인교육, F&B/조리 Trend 

- Design My Vision 

∙ 선배와의 만남 

- 객실/식음/조리 직무 이야기 

- 교육/인사담당자와의 소통 

CARE PROGRAM TRAINING VISION 



∙ 이미지 메이킹 

 


